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Voorwoord

Slow Care of de tijd van de gebruiker is de maatstaf en niet deze van de organisatie.
Eenvoudig ... of niet?

Mariénstede kiest hier resoluut voor! In volgend artikel beschrijft Peter Dierinck dat
(ausculterend) luisteren, de tijd nemen, o zo belangrijk is.
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Column

‘Ik wil dat elke hulpverlener
opnieuw gelooft in de kracht
van nabijheid’

26 april 2023 Peter Dierinck

Peter Dierinck is medewerker van vzw Psyche en psycholoog in het Psychiatrisch
Centrum Gent-Sleidinge. Hij werkt momenteel binnen een pilootproject
‘Kwartiermaken'.

Omdenken

Er zijn werkervaringen die je ogen openen. Momenten van ontdekking. Situaties waarop zich iets nieuws aandient.
lets waarvan je je daarvoor zelfs geen voorstelling kon maken. Momenten ook die je met enige schaamte doen
terugdenken aan de manier waarop je voordien als hulpverlener aan de slag ging.

‘Die twee jaar hebben mijn denken als hulpverlener veranderd.’

2012. Ik kreeg de kans om in Gent gedurende twee jaar bij een mobiel FACT-team te werken. Zo’n team begeleidt
mensen die naast hun psychische kwetsbaarheid ook problemen hebben met bijvoorbeeld wonen, werken, sociale
contacten en financién. De begeleiding gebeurt bij mensen thuis.



Daarvoor werkte ik gedurende 25 jaar als psycholoog in een residentieel psychiatrisch centrum. Die twee jaar bij het
FACT-team hebben mijn denken als hulpverlener veranderd.

Man in crisis

Ik ben bij een man thuis. Hij is verward en voelt zich erg slecht. De opname in een psychiatrisch ziekenhuis dat ik
voorstel, weigert hij. Familie en vrienden hadden al eerder om hulp gevraagd.

Ik heb het gevoel dat ik hem niet alleen kan laten in zijn huis. Hier is hulpverlening noodzakelijk en die hulpverlening
ben ik op dat moment. Ik kan niet weg. Er zijn geen collega’s aan wie ik de zorg kan overdragen. Het is hij en ik.

Als hulpverlener ervaar ik grote onzekerheid. De plaats waar ik veiligheid wil borgen, het psychiatrisch ziekenhuis,
wordt door hem afgewezen. Hij wil niet naar een plek die hem overlevert aan de regie van anderen. De mensen en
gewoonten waar ik in een psychiatrisch ziekenhuis kan op terugvallen, zijn plots ver weg en onbereikbaar. Ik voel
me alleen.

Ik ben in de war

Niet dat ik op dat moment heimwee heb naar het psychiatrisch centrum. Ik ken de beperkingen. Ik ken de nadelen.
Ik ken het induwen van de alarmknop waarna collega’s uit verschillende afdelingen komen aangehold om je te
ondersteunen, vaak door het uit oefenen van dwang.

Ik ken de pijn die mensen ervaren als ze gedwongen worden. |k ken de blijvende schade die dit kan toebrengen.
“Maar er zit nu eenmaal niets anders op. Het is een noodzakelijk kwaad.” Dat is de gedachte die je deelt met je
collega’s. Dat gezamenlijk gedeelde lijkt je van verantwoordelijkheid te ontslaan.

Hier aan huis, bij de man in crisis, val ik blijkbaar terug op ideeén en reflexen die eigen zijn aan die andere plaats: de
afdeling van een psychiatrisch centrum. De man bevindt zich in een onveilige situatie en ik heb het gevoel dat ik
moet handelen, alleen weet ik niet hoe. Ik ben in de war.

Veilig gevoel

Maar vanuit deze hulpeloosheid opent er zich iets in mij. [k neem een besluit. De situatie waarin ik zit, beschouw ik
niet meer als een situatie.

Ik neem me voor om mijn ingebouwde crisisklok, dit is de beperkte tijd die men normaal gezien neemt om te
luisteren vooraleer men besluit tot ingrijpen, af te zetten. Die op een afdelingsteam onbewust gedeelde wekker
heeft me in deze situatie alleen maar onzeker gemaakt.

Ik geef onvoorwaardelijk ruimte aan het idee dat mijn aanwezigheid hem een veilig gevoel geeft, en dat mijn
eerdere oplossing voor mijn gevoel van onveiligheid hem net een gevoel van onveiligheid gaf. Ik ga weer zitten en
blijf luisteren. Ik laat het idee van controle los. |k stap het perspectief in van een voor mij ongekende tijd, die van
hem.

Mijn besluit geeft me rust...



Luisteren

Ik blijf in gesprek en probeer vooral te luisteren. Echt lang luisteren. Ik ontdek dat er helemaal aan het einde van
dit lange luisteren een moment ontstaat waarop iemand uitgesproken is. Pas dan is er opening om als
hulpverlener zelf iets in te brengen. Dan pas start vaak het zoeken naar concrete oplossingen of afspraken.

‘Ik zie vaak dat hulpverleners die tijd om te luisteren

niet nemen of krijgen.’

Ik zie vaak dat hulpverleners die tijd om te luisteren niet nemen of krijgen. Het vreemde is dat men daardoor ook
niet meer gelooft in het effect van het lange luisteren en men niet meer toekomt aan de eindfase van het
gezamenlijk afspraken maken.

Ik wens elke hulpverlener de ervaring van het lange luisteren toe. Ik gun elke hulpverlener de aangename
verrassing van wat echte lange gesprekken kunnen betekenen. Ik wil dat elke hulpverlener opnieuw gelooft in de
kracht van nabijheid, luisteren en gesprek, het uitbouwen van echt contact. Zo’n ervaring doet je beseffen wat
de waarde en de schoonheid van ons werk echt kan zijn.

Het systeem zit dwars

En wat met de schaamte die je voelt als je terugdenkt aan de manier waarop je vroeger werkte? Die is niet
volledig terecht. Je verantwoordelijkheid is immers beperkt omdat je functioneert in een systeem dat je vraagt
te werken vanuit de aan het systeem gekoppelde crisisklok en niet vanuit de tijd van de mens die je begeleidt.

Het is niet toevallig dat psychiatrische ziekenhuizen uitkomen op een manier van werken waarin dwang een
groot onderdeel is. Het is de tijd van de organisatie die onophoudend en ongenadig tikt. In de tijd van de ander
komen, vraagt een klok waarin je voortdurend wekkers afzet. Het vraagt het onderhouden van een tegenstroom
die je ontwikkelt vanuit een voortdurend bewustzijn van machtsstructuren.

Het vraagt moed om de systeemtijd in vraag te stellen. Het vraagt moed om in de tijd van de ander te komen.

https://sociaal.net/column/geloof-in-de-kracht-van-nabijheid/
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Verbindende communicatie

De nood aan open communicatie is binnen Mariénstede

iets wat reeds vele jaren als een duidelijke behoefte
werd aangegeven. Omdat naast de behoefte aan
openheid in de communicatie, o.a. ook de behoeften
aan verbinding, samenwerking, bespreekbaarheid en
vertrouwen aan bod kwamen, werd besloten om heel
gericht in te zetten op verbindende communicatie.

Verbindende communicatie is een wijze van
communiceren, ontwikkeld door Marshall Rosenberg,
die
— Ons bewust doet stilstaan bij het effect van onze
communicatie

— Zorgt dat we in verbinding blijven met onszelf en
met de ander

— Ons helpt inzien dat elke communicatie gericht is
op het vervullen van behoeften

Verbindende communicatie reikt daarvoor een model
aan met 4 bouwstenen (waarneming, gevoel, behoefte,
verzoek) en 3 processen (zelfempathie, luisteren naar
de andere, communiceren met de andere). De
uitdaging ligt om, in balans met jezelf en de ander, de
processen af te wisselen en zo elkaar op
behoeftenniveau te vinden en daardoor een
empathische verbinding tot stand te brengen.

Daarom is verbindende communicatie een
communicatie die samenwerking bevordert. Wanneer
mensen praten over wat ze nodig hebben — hun
behoeften —in plaats van over wat er mis is met de

ander (een oordeel vellen, kritiek geven), dan is de kans

aanzienlijk groter dat er wegen gevonden worden om
aan ieders behoeften te voldoen.

Volgende stappen werden ondertussen reeds genomen
om verbindende communicatie te introduceren in
Mariénstede.

De staf, aangevuld met Jessie, Angelique, Ann en
Sharon, volgdend een vorming bij ‘Walk your talk’ om
zich verder te verdiepen in deze materie.

Daarnaast volgden Jessie, Angelique en Griet ook nog
een verdiepende cursus verbindende communicatie

We gingen in zee met Elise Vanderdonck die samen
met ons zal nadenken over hoe we verbindende
communicatie kunnen binnen brengen op alle niveaus
in Mariénstede. Een eerste stap werd hiertoe reeds
genomen door alle teams een introductie verbindende
communicatie te geven. In een volgende stap gaan een
aantal ambassadeurs nadenken hoe verbindende
communicatie verder kan vorm krijgen binnen
Mariénstede.

Wordt dus zeker vervolgd...
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Email

Wachtwoord

Dashboard

In 2021 is Mariénstede begonnen met digitalisering.
Hoewel Mariénstede al lang gebruik maakte van de
softwarepakketten van Exact Globe (voor
boekhouding), Acerta (voor loonverwerking) en Orbis
(voor bewonersfacturatie en bewonersdossiers),
moesten de meeste zaken eerst op papier of in Excel
worden verzameld voordat ze in de
softwareprogramma's konden worden ingevoerd.

Via Stijn Van Den Bosch kwam Mariénstede in contact
met Bert Lietaert. Naast muziek heeft Bert een grote
passie voor het schrijven van software. Hij zag de
uitdaging om de informatiestroom naar de bestaande
softwarepakketten te digitaliseren zitten, en zo werd
Ahzooo eind 2021 geboren.

Wat begon met het digitaal invoeren van fietsritten en
het bestellen van warme maaltijden in Mariénstede, is
uitgegroeid tot een programma waarmee ook het
atelierschema, de maaltijdplanning,
aanwezigheidsregistraties in de ateliers,
maaltijdregistraties, dienstverplaatsingen en onkosten
kunnen worden geregistreerd. Al deze gegevens

kunnen door elk personeelslid van Mariénstede
worden ingevoerd en geimporteerd in het programma
voor loonverwerking en gebruikersfacturatie. Dit
betekent niet alleen tijdswinst bij de opmaak van
facturatie of loonverwerking, maar ook een grote
betrokkenheid van iedereen om de juiste informatie
door te geven.

Naast het verzamelen van gegevens voor de
loonverwerking en gebruikersfacturatie, is Mariénstede
in het najaar gestart met een logboek in Ahzooo. Het
grote voordeel van het digitale logboek is dat
observaties, indien de juiste rechten zijn ingesteld,
gedeeld kunnen worden met de huisarts en/of
thuisverpleegkundigen. Zo is iedereen direct op de
hoogte en beschikt iedereen over dezelfde informatie.

Ahzooo biedt nog vele andere mogelijkheden. Er wordt
voortdurend gewerkt aan verdere ontwikkeling van de
informatiestroom binnen Mariénstede, om deze zo vlot
mogelijk te laten verlopen en de betrokkenheid van
iedereen te vergroten.



Mariénstede in cijfers

Gebruikers Doelgroepen
Woonondersteuning Mentaal 54% 62 |LM41% | 42
Residentieel 47 MM 8% 9
Bruggensteun 29 PVF 19 EM 11% 11
RTH 6 Motorisch 11% 13
Varia 4 Autisme 31% 35
Dagondersteuning NAH 4% 5
Atelierwerking 39 PVF 34 Totaal | 115
RTH 5
Varia 0 Geslacht
Man 68 59%
In totaal ondersteunden we op 31/12/2022 in Mariénstede 115 gebruikers,
daarvan werden 9 gebruikers zowel ondersteund in de atelierwerking als in Vrouw 47 1%
Bruggensteun. Totaal 115
Opname en vertrek
Opname Vertrek
Woonondersteuning
Residentieel 3 2
Bruggensteun 4 PVF 4 4 PVF
RTH 0 RTH
Varia 0 Varia
Dagondersteuning
Atelierwerking 3 PVF 2 0 PVF
RTH 1 RTH
Varia 0 Varia
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Leeftijd

Afdeling Jongste Oudste Gemiddeld

Woonondersteuning

residentieel 21 75 49,3 Huizen 52,2

Kasteel 46,4

Bruggensteun 21 66 40,9

Dagondersteuning

Atelierwerking 22 66 34,4

Noodsituatie - - -

Woonondersteuning residentieel

<30 6 Woonondersteuning Residentieel
30-39 3 20
16
40-49 13 15 13
50-59 16 10
6 5
60-69 5 5 - 3 4
Totaal 47

Woonondersteuning Bruggensteun
Woononde rsteunlng Brugge nsteun

<30 6 20
30-39 9
15
40-49 4
50-59 7 10 9
60-69 3
5
>70 0
0
Totaal 29 — AR 3R e
Dagondersteuning
<30 19
30-39 8 20
40-49 9 15
50-59 1 10
60-69 2 5 2
0
>7O O 0 ......
Totaal 39
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Medewerkers

Aantal personeelsleden op 31/12/2022 (volgens de sociale balans)

2020 2021 2022
Voltijds 20 23 24
Deeltijds 47 50 49
Totaal 67 73 73
Voltijds equivalent 52,6 54,03 58,7
Gemiddelde leeftijd 44,48 44,53 43,19
Vrijwilligers

Activiteit Uren/jaar
2020 2021 2022

Weekend-koken 372 519 387
Klusjes 378 550 198
Uitstappen 87 128 226
Vervoer (busvervoer dagcentrum, vervoer be- 1001 1455 2154
geleid werk, individueel vervoer)
Atelierhulp (o.a. winkel, sport, huifkar, ...) 662 1255 1750
Koor en stiltegroepje 6 0 45
Allerlei (0.a. post, feesten, film, foto, ...) 726 647 703
Boodschappen 431
Uitstappen en individuele activiteiten 226
Dierenvrijwilligers 105
Ciné Cyriel 90
Events, feesten, acties 387
Totaal 3232 4554 6476

Deze getallen zijn gebaseerd op de tabellen van Lien en Heleen.

Wat niet opgenomen is:
* De imkers
* De spontane bezoekjes van verscheidene vrijwilligers
aan bewoners.
* De uren dat vrijwilligers er gewoon zijn voor bewoners
* De uren die men vergeet te noteren

De inzet van de werkbegeleiders voor begeleid werk
Noord-Zuidraad : zetelen voor Mariénstede : Heidi Six
Milieuraad : zetelen voor Mariénstede : Eric Cosijns
Vrijwilligerswerk van personeel

* %k X ¥ *
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Een nieuwe wind door de
vrijwilligerswerking

2022 was het jaar van afscheid. Vaste waarde Hilde
Decoene ging op pensioen. Een jaar lang nam ze Lien
onder haar vleugels om de wereld van de
vrijwilligerswerking in Mariénstede te leren kennen.

2022 werd hierdoor ook een jaar van vernieuwing. Met
de komst van nieuwe kracht, Heleen, werd het
vrijwilligersteam opnieuw compleet.

Zo bestaat het team nu uit twee ‘kersverse’
Mariénthalers, een nieuwe wind, nieuwe energie,
nieuwe ideeén, digitalisering. Daarnaast willen we ook
vasthouden aan het doorgegeven van waarden &
geloven we in de opgebouwde visie.

2022 was ook het jaar van (her)ontdekken van talenten
van vaste en nieuwe vrijwilligers. Het eerste jaar waar
alles weer mocht en kon na de zware coronaperiode.
Vaste vrijwilligers evalueerden hun begane weg en
kozen soms voor een andere weg in Mariénstede. Maar
ook heel wat nieuwe krachten kwamen zich
aanmelden. Veel meer dan verwacht en gehoopt. We
voelen dat de mensen nood hebben aan een nieuwe of
extra invulling van hun beschikbare vrije tijd.

Het mooie is dat door hun vrijwilligerswerk, sommige
mensen nieuwe paden durven bewandelen in hun
privéleven. Zo is er een vrijwilliger die de stap durft te
wagen om terug achter de studieboeken te kruipen en
zich te herscholen tot begeleider. Of hoe
vrijwilligerswerk bezielend kan werken!
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Koken voor de woondienst (kasteel) op zondag en
uitzonderlijk op zaterdag/feestdag:

— Januari: 12 x3u=36u Het koor ging 6x door in 2022. Telkens 5 vrijwilligers die
— Februari: 15 x 3u =45u 1u30 aanwezig zijn.

— Maart: 8x3u=24u

— April: 8x3u=24u

— Mei: 10x3u=30u

— Juni: 8x3u=24u

— Juli: 10x3u=30u
Augustus: 17 x 3u =51u — Uitstappen begeleiden woondiensten: 14u

— September: 15 x 3u =45u — Toneel Lieven: 16u

— Oktober: 10 x 3u =30u
— November: 8 x 3u=24u

— E3-prijs Lieven C. (2 vw): 16u

— Individuele bezoekjes: 80u

— Bewegen met bewoners (fietsen, wandelen...):
— Wandelen Els: 20u
— Zwemmen Els: 4u

— December: 8 x 3u=24u

— Wandelen Laura: 48u
— Fietsen Laura: 12u

Boodschappen André: 293u — Fietsen Lieven: 16u
— Voedselbank (25 weken x 2u): 50u
— Brood ophalen Rollegem-Kapelle (bakker corona): 4u
— Boodschappen Colruyt: 84u

— 1x/maand (2u) winkel: 2u/maand

— 1x/maand (2u) Collect&Go: 2u/maand

— 1x/maand (3u) sorteren: 3u/maand

— Sport (zwemmen, paardrijden, wandelen, fietsen,
spel): 112u

— Recyclage: Gaby 40 weken x 2.5u: 100u

— Voeding en catering: 8u

—  Win-win:
— Advokaat Ledegem: 196u

— Kurken: 16u — Kinepolis: 34u
— Naai-en herstelwerk: 8u — Vyncke: 45u
— Cadeauzakjes maken voor de winkel: 6u — Vleteren, keramiek: 20u
— Afbraakwerken — Kaartjes ontwerpen: 100 uur
— Carabanne: 20u — Tuin: 37w x3u=111u
— Vijver: 20u — Chocolade: 33u
— Klusjes ad random: 10u — Begeleid werk: 50u
— Tuinhulp samen met onderhoudsmannen: 32u — Winkel: 829 u
— Serre kuisen: 4u — Chéteau Superette (ma-zaNM): 690u
— Kerststal (maken): 24u — Superette Capellehof (doVM): 129u
— Busjes kuisen: 20u — Kerstmarkten: 10u
— Zolder opruimen: 18u — Huifkar: 12u
— Paadjes/onkruid wieden: 20u — Sociale stages college: 5x 20u = 100u
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Vrijwilligersuren 2022

Events, feesten, acties: 387 uur
Opening bakkerij

— Opdienen (3 vw): 9u
— Afwassen (3 vw): 9u
— Fotograaf: 4u
— Belleman: 1u
— Netwerkevent winkel: 8u
— Filmevent Kinepolis (12 vw x 7u30): 90u
— Kaaspakketten: 260u
— Ophalen koelwagen, ...: 8u
— Hulp bij maken (febr/nov): 240u
— Restjes verwerken: 12u
— Wijndegustatie: 6u

Vervoer
Busvervoer dagcentrum : 1720 uur

— 40 weken - 4 busritten/dag — gem.1u/rit): 1.120 uur
— Ritten Rollegem-Kapelle: 560 uur

— 4 weken DC gesloten

— 1 week vakantiewerking: 2 busritten/dag: 40u

Chauffeurs: Donald, Marnik, Bernard, Geert, Pierre,
Machteld, Dirk, J’awad

Individueel vervoer — begeleid werk: 29 uur

— Ludo/Matthias: 21u
— Lois: 9u

Individueel vervoer: 405 uur

— Op Stap: 150 uur

— lvan Wit.h: 30u

— Eddy Ubuntu: 55 uur
— Varia: 170 uur

Dierenvrijwilligers: 105 uur

Start juli '22, elke weekenddag + feest/vakantiedagen komen
vrijwilligers langs om de dieren te verzorgen.

Ciné Cyriel: 90 uur

Ciné Cyriel kende zijn start in 2022. Er waren 3 filmavonden
in 2022. Bij het bedenken van het concept + voorbereiden
van de filmavonden gingen er enkele vergaderingen vooraf.
Er was ook iemand aanwezig tijdens de premiére van
‘Loslaten’, om alles technisch te ondersteunen.

Allerlei: 703 uur

— Winkelbriefjes: 180u

— Uitvinders: 10u

— Uren lebe (onthaal): 315 uur

— Uren onthaal (vrijwilliger Winni): 4 uur

— Containerpark: 78u

— Bemesten weide: 6u

— Bussen kuisen: 10u

— Post in Dadizele bussen: 10u

— Figureren foto’s + WTV: 15u

— Vrijwilligers binnen Bruggensteun: 75 uur

Totaal aantal geregistreerde
vrijwilligersuren:

6476 uur

Wat niet opgenomen is:

— Deimkers

— De spontane bezoekjes van verscheidene vrijwilligers
aan bewoners

— De uren dat vrijwilligers er gewoon zijn voor
bewoners

— De uren die men vergeet te noteren

— Deinzet van de werkbegeleiders voor begeleid werk

— Noord-Zuidraad: zetelen voor Mariénstede: Heidi Six

— Milieuraad: zetelen voor Mariénstede: Eric Cosyns

— Vrijwilligerswerk van personeel

Deze getallen zijn gebaseerd op de tabellen van Lien en Heleen
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Verjonging in de woondiensten

De woondiensten van Mariénstede kennen de laatste
twee jaren een verjonging , zowel bij begeleiders als
gebruikers. De vorige jaren was er weinig uitstroom bij
zowel begeleiding als bewoners, daar kwam nu
verandering in. Een nieuwe wind waait door onze
woondiensten.

Nieuwe jonge collega’s

Binnen de woondienst van het Kasteel zijn er 3 nieuwe
jonge begeleiders gestart, ook in de Huizen maakten 3
nieuwe begeleiders hun start. De nieuwe begeleiders
kunnen leren van de vele ervaringen van collega’s,
maar ook vice-versa. De jonge collega’s hebben andere
ideeén, een andere kijk op het vak, andere talenten en
dit komt ten goede in de woondiensten. Een heel
interessante combinatie, we vullen elkaar goed aan.

Onze jonge gebruikers

Net zoals vele jongeren, zijn ook onze jonge gebruikers
veel meer bezig met moderne technologie: computers,
WIFI, GSM etc. Eén van deze bewoners ontwikkelt zelfs
zijn eigen website! Begeleiders leren dikwijls van de
jonge gebruikers rond nieuwe technologieén, wat een
mooie samenwerking teweegbrengt. Dit talent wordt
dus uitermate goed gebruikt binnen Mariénstede. Een
win-winsituatie!

Jonge gebruikers hebben ook nieuwe hulpmiddelen
(computers, spraaktablets, etc.) wat voor begeleiders
ook heel interessant is. Ook zij hebben hun eigen kijk op
onze organisatie en dat maakt het ook leerrijk voor ons
als begeleiders. Dit samenspel zorgt voor een positieve
dynamiek.

Verjonging binnen Mariénstede was de laatste twee

jaar een opvallende trend.
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Op vrijdag 16 december beleefden we de avant-

premiere van ‘De Acht Bergen’ in Kinepolis Kortrijk. Het
was, omwille van de gekende reden van ‘Torpedo’
geleden in 2019. We waren dan ook zeer verheugd ons
opnieuw te kunnen lanceren met deze prachtige
verfilming van het boek van Paolo Cognetti door Felix
Van Groeningen en Charlotte Vandermeersch.

We maakten 46 sponsors warm voor dit event. Zij
werden voor de film verwend op een exclusieve
receptie goed voor 210 genodigden. Samen met de
occasionele toeschouwers vulden we 483 zitjes
verdeeld over de twee grootste zalen van Kinepolis.

Na de film werd er duchtig nagepraat op onze
algemene receptie. 30 personeelsleden en 9
vrijwilligers stonden in voor een viekkeloos verloop. We
konden opnieuw rekenen op de bieren van Westmalle
om de dorstigen te laven. Ook de 1700 belegde
broodjes gingen vlot van de hand.

Deze korte maar krachtige inspanning bracht voor
Mariénstede de ronde som van 21.765€ op. Maar in de
eerste plaats genoten we met volle teugen van dit
uniek stukje cultuur van eigen bodem!
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Energiebesparende maatregelen

2022 was het jaar van de energiebesparende

maatregelen. — Entot slot hebben we het meest energiezuchtige

deel van het kasteel in afwachting van de

Om onze energiesufficiéntie te verbeteren, hebben we . . .
verbouwing uit gebruik genomen.

ons gefocust op het vermijden van energieverliezen.
Onze energie-efficiéntie kreeg ook een extra duw.
— In het kasteel kreeg de zolder een extra laagje

minerale wol. - Extra thermostaten zorgen voor de gepaste

temperatuur op het juiste moment.
— De platte daken van het kasteel kregen een

nieuwe roofing, nieuw dakramen bovenop een — Buitenvoelers corrigeren de watertemperatuur
7

extra laag isolatie. van de CV en verminderen de verliezen.

— De zolder van het huis in het park werd in de — Energieverslindende huishoudtoestellen en

watte gelegd met een extra kurklaag uit onze ketels mochten op de schop of kregen een

eigen atelier. winterslaap.

_ De warmwaterleidingen verwarmen niet verder Tot slot verminderden we onze gas-verslaving door

de kelder of de zolder. andere energiebronnen aan te boren.

— De ramen van het huis in het park kregen extra — Hout uit het park verwarmt voortaan de Renne

isolatie. en de Carabane.

— Pellets uit de Ardennen verwarmen het kasteel.

— Verder kreeg de oude “SMAK”een volledige make

-over waarmee het energieverbruik er met een De VIPA klimaatsubsidies faciliteren onze energie-
factor 5 verminderde. transitie.
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Om echt verhalen te luisteren moet
je alle lichten uitdoen.
Woorden houden van duisterheid
zoals het beeld houdt van de
donkere kamer:

Onder hen beiden zouden ze
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Bij Ciné Cyriel in 't Huys van Cyriel staat elke maand een
gezellig en intiem evenement op het programma, met
als motto 'samen cinema beleven'. In de herfst en de
lente kiest het filmteam telkens drie films binnen een
bepaald thema. In de herfst van 2022 zijn we begonnen
met drie Italiaanse films, gevolgd door een trio recente
zwart-wit films deze lente. Voor het najaar 2023 staan
er drie Franse films op het programma met acteur
Omar Sy in de hoofdrol.

Elke bezoeker wordt getrakteerd op een smaakvolle
introductie en degustatie. Voor degenen die na de film
willen napraten, is de bar geopend en serveren we
drankjes uit Chateau Superette. Mensen die al eens bij
Ciné Cyriel zijn geweest, komen steevast terug. De 30
stoelen zijn altijd volgeboekt en inmiddels hebben al
z0'n 60 verschillende mensen een bezoek gebracht aan
ons filmhuis. Ook bewoners van Mariénstede helpen
mee en genieten samen met ons van de films.

We krijgen vaak te horen van onze bezoekers: "Jullie
kiezen altijd pareltjes van films uit. We zijn wel

geabonneerd op Netflix, maar vinden het kiezen van
films zo moeilijk." En ook: "Het is niet zomaar kijken
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Ciné Cyriel

naar een film, maar het is een totaalbeleving." Of:
"Gelukkig zijn er geen mensen met popcorn hier." En
tot slot: "We waarderen de diversiteit van het aanbod."
Enkele praktische reacties waren: "De stoelen zijn
comfortabel en het geluid en beeld zijn van hoge

kwaliteit.




't Kloosterproject

—7rs yan M

WHawicustede stele voor

\ Soepcafé

Zin in een soepje,

‘t Is maar over ‘t stoepje.
. G .
Het kloosterproject, wat wij nu 't Kluster noemen, is t Kost je geen geld,

een groep mensen die bij elkaar horen en bestaat uit en ondertussen heb je het allemaal verteld.

—

diverse onderdelen.

Het is een vernieuwend atelier waar ontmoeting, in zijn

=

essentie en puurheid, centraal staat .

Ons doel is om iedereen de kans te geven om te
groeien en te bloeien in onze weg naar een warme en
zorgzame buurt.

We zijn met drie begeleiders, maar we delen allemaal \
dezelfde doelen. '

We willen SAMEN stilstaan, bezinnen en gevoeligheden

bespreken en oog hebben voor elkaar. sl i

We willen SAMEN warmte creéren, plezier hebben, : ledere eerste dinsdag van de maand
zaden planten en ze laten groeien. ' Van 10ul5 tot 11u30

' E-mail : kloosterhuis@mariénstede.be
! Zorgzame

verkennen, zonder grenzen. | Buurten

We willen SAMEN spontaan talenten ontdekken en
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Opening Bakkerij en FIERMA




Een bedrijf in onze regio die actief is in de hondensport
stelde aan ons de vraag om kunststof buisjes (10-12cm
lang) mooi in het midden door te boren. Dergelijke
repetitieve opdrachten waar we kunnen rekenen op de
continuiteit zijn zeer dankbaar binnen het Fierma
atelier. Om deze opdracht goed te kunnen uitvoeren
dienen we hiervoor gebruik te maken van een
tafeldraaibank.

In het atelier werken we met een gevarieerd publiek
aan mensen en het is onze doelstelling om iedereen
actief te betrekken in het proces. Samenwerken om een
afgewerkt product te bekomen is hierin een belangrijk
gegeven, want hierdoor ervaren gebruikers dat ze
elkaar aanvullen in elkaars mogelijkheden. Wat ik niet
kan, kan jij wel en omgekeerd.

Vanuit deze visie willen we graag de draaibank
aanpassen zodat dit volledig geautomatiseerd kan
bediend worden door mensen die de cognitie hebben,
maar niet de motoriek om de handelingen uit te

voeren.

Door middel van een samenwerking met iemand die de
buisjes op de draaibank in de juiste positie brengt, kan
de bediener met een ernstige fysieke beperking het
boorproces uitvoeren met gebruik van een drukknop,
een lipcontact,...

De aanpassing betreft:

een in hoogte verstelbare werktafel

een plexi constructie rond de draaibank met deur
en slot

Elektronisch gestuurde contacten waarbij de
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machine niet in bedrijf gaat of uitvalt wanneer
niet alle veiligheidscontacten zijn ingedrukt,
inclusief een noodstop.

Een elektronisch gestuurde bediening waarbij
diverse types druktoetsen en domotica kan
worden aangesloten

De complexiteit van de aanpassing, zowel mechanisch
als elektrisch-elektronisch zorgt ervoor dat we zelf niet
beschikken over de nodige kennis in Mariénstede.
Gelukkig kunnen we hiervoor rekenen op de inzet en
motivatie van vrijwilliger Jan Lust.

Jan is mekanieker in hart en nieren en heeft doorheen
zijn carriére veel kennis en ervaring opgedaan in
machinebouw. Daarnaast is Jan sociaal geéngageerd en
betrokken naar onze gebruikers, met aandacht voor
hun mogelijkheden en beperkingen.

Door overleg en het samen out of the box denken heeft
Jan al meerdere complexe aanpassingen kunnen maken
voor de ateliers van het dagcentrum.

Elke dag kunnen gebruikers dankzij aanpassingen
deelnemen aan verschillende activiteiten. Voor die
mensen maakt een aanpassing het mogelijk om actief
betrokken te zijn bij de activiteit.

Wanneer we dan de dankbaarheid en de glimlach zien
van onze gebruikers beseffen we steeds, hiermee
maken we voor hen het verschil!

We hopen om tegen eind 2023 de draaibank
operationeel te krijgen voor gebruik.



Kalender 2023—Januari

Kalender 2023—Maatt
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